
Programa presupuestario:

Nombre de la Dirección: Dirección para el Desarrollo Integral del Adulto Mayor

Nombre del 

Indicador

Descripción del 

Indicador
Variable finanzas Fórmula

Tipo de 

Acumul

ación

Fuentes de 

Información

Unidad de 

Medida

Tipo de 

Indicador

Dimensi

ón del 

Indicado

Sentido 

del 

Indicador

Li Ls Li Ls Li Ls
Cobertur

a

Frecue

ncia

Línea 

Base 

Año 

Base

FIN

Contribuir a proteger los 

derechos y ampliar las 

oportunidades de desarrollo 

de los grupos prioritarios 

mediante la inclusión social 

de aquellos que se 

encuentren en situación 

vulnerable, transitoria o 

permanente, en el estado de 

Jalisco y sus municipios.

201E

Indicador 201E

Porcentaje de personas en las 

que se logró resolver su 

problemática apremiante o 

incidir en su vulnerabilidad 

social. (personas con 

discapacidad, adultos mayores, 

primera infancia y personas 

con vulnerabilidad social)

El indicador mostrará la parte 

porcentual de las personas 

atendidas, a las que se 

contribuyó a mejorar su 

condición actual, (personas 

adultas mayores que fueron 

integradas a acciones que les 

permiten vivir un 

envejecimiento activo), del total 

de personas vulnerables del 

Estado de Jalisco según el 

Indice de Vulneravilidad Social 

del SNDIF.

Porcentaje de personas a 

las que se contribuye a 

mejorar sus condiciones 

con el apoyo asistencial 

otorgado.

((Número de  personas  de 60 

y más años de edad que fueron 

integradas a acciones que les 

permiten vivir un 

envejecimiento activo) / (Total 

de personas vulnerables del 

Estado de Jalisco)) x 100

SUMA

Padrón único de 

beneficiarios  del 

sistema DIF Jalisco.

 IVS SNDIF 2017

Responsable: Dirección 

para el desarrollo 

integral del adulto 

mayor

Porcentaje Estratégico Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Anual 0.26 2018

1,651 / 

738703 = 

0.21%

 Encuesta de percepción 

sobre la integración al 

envejecimiento activo (al 

inicio y al final de la 

atención)

Responsable: Dirección para 

el desarrollo integral del 

adulto mayor

La participación de los diversos 

sectores involucrados, se 

comprometen y facilitan la 

inclusión de los grupos 

prioritarios

202E

Indicador 202E

Porcentaje de personas de la 

población atendida, que son 

incluidas socialmente  

(escuela, trabajo, deporte, 

grupo social).

El indicador muestra la parte 

porcentual de personas que 

son integradas socialmente 

(personas adultas mayores que 

fueron integradas a acciones 

que les permiten vivir un 

envejecimiento activo), del total 

de personas que son atendidas 

o apoyadas.

Porcentaje de personas 

de la población atendida, 

que son incluidas 

socialmente.

((Número de  personas  de 60 

y más años de edad que fueron 

integradas a acciones que les 

permiten vivir un 

envejecimiento activo) / (Total 

de personas vulnerables 

atendidas)) x 100.

SUMA

Padrón único de 

beneficiarios  del 

sistema DIF Jalisco.

Responsable: Dirección 

para el desarrollo 

integral del adulto 

mayor

Porcentaje Estratégico Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Anual 0.94 2018

1,651 / 

162953 X 

100 = 0.88%

 Encuesta de percepción 

sobre la integración al 

envejecimiento activo (al 

inicio y al final de la 

atención)

Responsable: Dirección para 

el desarrollo integral del 

adulto mayor

Existen las condiciones 

sociales que facilitan la 

incorporación  de los grupos 

prioritarios en los diferentes 

ámbitos: familiar, laboral, 

económico y educativo.

Indicador 

202E-1
Indicador 202E-1

Personas  de 60 y más años de 

edad que  fueron integradas a 

acciones que les permiten vivir un 

envejecimiento activo en los 

centros de día

((Número de personas de 60 y 

más años de edad que fueron 

integradas a acciones que les 

permiten vivir un envejecimiento 

activo en los centros de día) / 

(Total de personas vulnerables 

SUMA

Padrón de beneficiarios

Reportes de cierre de 

actividades

expediente de 

integraciones

Persona Estratégico Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Anual 528 2018 529

Encuesta de percepción sobre 

la integración al envejecimiento 

activo (al inicio y al final de la 

atención)

Las familias, comunidades, la 

sociedad en general y las 

instituciones apoyan  en la 

integración de los adultos 

mayores en la práctica del 

envejecimiento activo,.

Indicador 

202E-2
Indicador 202E-2

Personas  de 60 y más años de 

edad que  fueron integradas a 

acciones que les permiten vivir un 

envejecimiento activo en los 

Centros de Convivencia y 

alimentación  para  Adultos 

Mayores

((Número de personas de 60 y 

más años de edad que fueron 

integradas a acciones que les 

permiten vivir un envejecimiento 

activo en los Centros de 

Convivencia y alimentación  para  

Adultos Mayores) /  (Total de 

personas vulnerables atendidas)) 

SUMA

Padrón de beneficiarios

Reportes de cierre de 

actividades

expediente de 

integraciones

Persona Estratégico Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Anual 899 2018 1107

Encuesta de percepción sobre 

la integración al envejecimiento 

activo (al inicio y al final de la 

atención)

Las  comunidades, la sociedad en 

general y las instituciones  

apoyan en la   práctica del 

envejecimiento activo.

Indicador 

202E-3
Indicador 202E-3

Personas de 60 y más años de 

edad que  fueron integradas a 

acciones que les permiten vivir un 

envejecimiento activo, atletas de 

alto rendimiento.

((Número de personas de 60 y 

más años de edad que fueron 

integradas a acciones que les 

permiten vivir un envejecimiento 

activo en los Centros de 

Convivencia y alimentación  para  

Adultos Mayores) /  (Total de 

personas vulnerables atendidas)) 

SUMA

Padrón de beneficiarios

Reportes de cierre de 

actividades

expediente de 

integraciones

Persona Estratégico Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Anual 899 2018 15

Encuesta de percepción sobre 

la integración al envejecimiento 

activo (al inicio y al final de la 

atención)

Las  comunidades, la sociedad en 

general y las instituciones  

apoyan en la   práctica del 

envejecimiento activo.

203E

Indicadores 203E

Total de apoyos asistenciales 

otorgados a grupos prioritarios 

en el estado de Jalisco

Número total de apoyos en 

especie que son otorgados a  

adultos mayores, en situación 

vulnerable transitoria o 

permanente.

Número de apoyos 

asistenciales para grupos 

prioritarios.

((Número de apoyos 

asistenciales otorgados) / 

(Número de apoyos 

asistenciales programados 

para entrega)) x 100

SUMA

Padrón de beneficiarios

Responsable: Dirección 

para el desarrollo 

integral del adulto 

mayor

Apoyo Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual 176387 2018 242,200

Padrón de beneficiarios con 

número de apoyos 

entregados

Responsable: Dirección para 

el desarrollo integral del 

adulto mayor

Los beneficiarios asisten con 

constancia a recibir los apoyos, 

se identifica el nivel de 

incidencia de la vulnerabilidad 

que presentan los usuarios.

Indicador 

203E-1 
Indicador 203E-1 

Apoyos a personas de 60 años y 

más atendidas en los centros de 

día estatales y municipales.

((Número  de apoyos a personas 

de 60 años y más atendidas en 

los centros de día estatales y 

municipales) / (Número de 

apoyos asistenciales 

programados para entrega)) x 100

SUMA Padrón de beneficiarios Apoyo Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual 78012 2018 77950
Padrón de beneficiarios con 

número de apoyos entregados

Indicador 

203E-2
Indicador 203E-2

Apoyos a mujeres de 60 y más 

años que fueron atendidas en la 

Casa Hogar.

((Número de apoyos a mujeres de 

60 y más años que fueron 

atendidas en la Casa Hogar) / 

(Número de apoyos asistenciales 

programados para entrega)) x 100

SUMA Padrón de beneficiarios Apoyo Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Anual 29248 2018 36135
Padrón de beneficiarios con 

número de apoyos entregados

Indicador 

203E-3
Indicador 203E-3

Trasladados de personas adultas 

mayores a los  Centros de Día.

((Número de apoyos de 

trasladados a Centros de Día) / 

(Número de apoyos asistenciales 

programados para entrega)) x 100

SUMA Padrón de beneficiarios Apoyo Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual 69116 2018 73500
Padrón de beneficiarios con 

número de apoyos entregados

Indicador 

203E-4
Indicador 203E-4

Apoyos económicos otorgados a 

atletas adultos mayores de alto 

rendimiento.

((Número de apoyos económicos 

otorgados a atletas de alto 

rendimiento) / (Número de apoyos 

asistenciales programados para 

entrega)) x 100

SUMA Padrón de beneficiarios Apoyo Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Anual 11 2018 15
Padrón de beneficiarios con 

número de apoyos entregados

Indicador 

203E-5
Indicador 203E-5

Apoyos a personas de 60 y más 

años que fueron atendidas en 

Asilo Leónidas K Demos

((Número de apoyos a personas 

de 60 y más años que fueron 

atendidas en la Casa Hogar) / 

(Número de apoyos asistenciales 

programados para entrega)) x 100

SUMA Padrón de beneficiarios Apoyo Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Anual ND 2018 54600
Padrón de beneficiarios con 

número de apoyos entregados

204E

Indicador 204E

Total de personas adultas 

mayores y de grupos 

prioritarios, beneficiadas con 

apoyos o servicios.

Número total de personas 

adultas mayores, y de grupos 

prioritarios, en situación 

vulnerable transitoria o 

permanente, beneficiadas con 

apoyos o servicios

Número de personas de 

grupos prioritarios 

atendidas con apoyos y 

servicios.

Número de personas adultas 

mayores y de grupos 

prioritarios atendidas con 

apoyos y servicios) / (Número 

de personas programadas con 

apoyos y servicios)) x 100

SUMA

Padrón de beneficiarios

Responsable: Dirección 

para el desarrollo 

integral del adulto 

mayor

Persona Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual 15562 2018 18,014

Padrón de beneficiarios

Responsable: Dirección para 

el desarrollo integral del 

adulto mayor

 Existe interés interinstitucional 

para apoyar en la prestación de 

apoyos y servicios a las 

personas Adultas Mayores.

Indicador 

204E-1 
Indicador 204E-1 

Número  de personas de 60 años 

y mas atendidas en los centros de 

día estatales y municipales

((Número  de personas de 60 

años y más atendidas en los 

centros de día estatales y 

municipales) / (Número de 

personas adultos mayores 

programadas con apoyos y 

SUMA
 Listas de asistencia, 

Reportes de informes
Persona Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual 5778 2018 5841

Padrón de beneficiarios del 

Sistema DIF Jalisco

La familia apoya al Adulto Mayor 

para que asista a centros de día. 

PROPÓSITO

Grupos prioritarios 

vulnerables del estado de 

Jalisco (personas con 

discapacidad y/o en riesgo 

de tenerla, adultos mayores, 

niñas y niños atendidos en 

los centros de atención 

infantil y personas con 

vulnerabilidad transitoria o 

permanente) que son 

atendidos integralmente y 

reciben apoyos 

asistenciales, mejoran sus 

condiciones de vida.

COMPONENTE 01

Apoyos asistenciales a 

grupos prioritarios, 

otorgados.

Los beneficiarios asisten con 

constancia a recibir los apoyos

Medios de 

Verificación del 

Área

Supuestos

INDICADORES
Meta 

Global 

2019

SISTEMA DIF JALISCO 2019
MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS

358: SEGURIDAD SOCIAL

Nivel Resumen Narrativo

Número 

Indicado

r



Indicador 

204E-2
Indicador 204E-2

Número de mujeres de 60 y más 

años que fueron atendidas en la 

Casa Hogar

((Número de mujeres de 60 y 

más años que fueron atendidas 

en la Casa Hogar ) /  (Número de 

personas adultos mayores 

programadas con apoyos y 

servicios)) x 100

SUMA Registros de ingreso Persona Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Anual 23 2018 33
Padrón de beneficiarios del 

Sistema DIF Jalisco

Las mujeres adultas mayores 

residentes en la casa hogar 

participan activamente en la 

procuración de su envejecimiento 

activo.

Indicador 

204E-3
Indicador 204E-3

Personas de 60 y mas años de 

edad que son atendidas en los 

Centros de convivencia y 

alimentación para adultos 

mayores y grupos prioritarios 

sujetos a asistencia social.

((Número  de personas de 60 y 

más años de edad que son  

atendidas en los Centros de 

Convivencia y alimentación para 

adultos mayores y grupos 

prioritarios sujetos a asistencial 

social ) / (Número de personas 

SUMA
Informe de raciones, 

Registro diario.
Persona Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual 8884 2018 10,049

Padrón único de beneficiarios 

de adultos mayores del 

Sistema DIF Jalisco.

La institución cuenta con 

acuerdos y/o convenios de 

colaboración interinstitucional 

para la prestación de servicios a 

las personas Adultas Mayores.

Indicador 

204E-4
Indicador 204E-4

Personas de 60 años y más con 

apoyos económicos otorgados, 

atletas de alto rendimiento

((Número de personas de 60 

años y más con apoyos 

económicos otorgados, atletas de 

alto rendimiento) / (Número de 

personas adultos mayores 

programadas con apoyos y 

SUMA

Registros de adultos 

mayores atletas de alto 

rendimiento

Persona Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Anual 11 2018 15
Padrón de beneficiarios del 

Sistema DIF Jalisco

Los adultos mayores de 60 años y 

mas clasifican en las pruebas 

eliminatorias.

Indicador 

204E-5
Indicador 204E-5

Personas menores de 60 años de 

edad que son atendidas en los 

Centros de convivencia y 

alimentación para adultos 

mayores y grupos prioritarios 

sujetos a asistencia social.

((Número  de personas menores 

de 60 años de edad que son 

atendidas en los Centros de 

Convivencia y alimentación para 

Adultos Mayores y Grupos 

Prioritarios sujetos a asistencia 

social.) / (Número de personas 

adultos mayores programadas 

con apoyos y servicios)) x 100

SUMA
Informe de raciones, 

Registro diario.
Persona Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual 866 2018 1,026

Padrón único de beneficiarios 

menores de 60 años del 

Sistema DIF Jalisco.

La institución cuenta con 

acuerdos y/o convenios de 

colaboración interinstitucional 

para la prestación de servicios a 

las personas Adultas Mayores.

Indicador 

204E-6
Indicador 204E-6

Número de personas de 60 y más 

años que fueron atendidas en la 

Asilo Leónidas K Demos.

((Número de personas de 60 y 

más años que fueron atendidas 

en el asilo ) /  (Número de 

personas adultos mayores 

programadas con apoyos y 

servicios)) x 100

SUMA Registros de ingreso Persona Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Anual ND 2018 50
Padrón de beneficiarios del 

Sistema DIF Jalisco

Las personas adultas mayores 

residentes en Asilo Leonidas K 

Demus participan activamente en 

la procuración de su 

envejecimiento activo.

Indicador 

204E-7
indicador 204E-7

Personas de 60 años y más de 

alta vulnerabilidad en municipios, 

con apoyos económicos 

otorgados  

((Número de personas de 60 

años y más con apoyos 

económicos otorgados, atletas de 

alto rendimiento) / (Número de 

personas adultos mayores 

programadas con apoyos y 

servicios)) x 100

SUMA

registros de adultos 

mayores de alta 

vulnerabilidad 

persona Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Anual ND 2018 1000
Padrón de beneficiarios del 

Sistema DIF Jalisco

Los adultos mayores de 60 años y 

más cubren requisitos para recibir 

el apoyo.

A 1.4
Entrega de apoyos y rendición de 

informes
261E

Indicador 261E

Total de  informes cumplidos 

El indicador mostrará el total de 

Informes que tienen que 

reportarse de las actividades 

realizadas para la entrega de 

apoyos

((Número de Informes de las 

actividades realizadas) / 

(Número de informes de 

actividades programadas)) x 

100

SUMA

Padrón de 

beneficiarios/informes 

Mensuales/listas de 

asistencia

Responsable: Dirección 

para el desarrollo 

integral del adulto 

mayor

Informe Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal mensual 35 2018 37

Relación de informes

Responsable: Dirección para 

el desarrollo integral del 

adulto mayor

Sistematización de la 

información institucional 

A 1.3

Gestión administrativa para entregar 

apoyos
216E

Indicador 216E

Total de planes de gestiones 

administrativas realizadas para 

entregar apoyos

Muestra el número de  planes 

de acciones de gestión 

administrativas internas y 

externas que conllevan la 

realización de la entrega 

tangible del apoyo.

Número de planes de 

trabajo de gestiones 

administrativas para la 

entrega de apoyos

((Número de planes de trabajo 

realizados) / (Número de 

planes de trabajo 

programados)) x 100

Suma

Planes de trabajo

Responsable: Dirección 

para el desarrollo 

integral del adulto 

mayor

Plan Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Anual 1 2018 1

Planes de trabajo

Responsable: Dirección para 

el desarrollo integral del 

adulto mayor

Existe la demanda de los 

servicios y apoyos que oferta el  

Sistema DIF Jalisco

205E

Indicador 205

Total de actividades formativas, 

recreativas, socioculturales, 

ocupacionales y deportivas que 

promueven el envejecimiento 

activo del adulto mayor en el 

estado de Jalisco

El total de servicios que se 

ofrecen a los adultos mayores, 

a través de actividades 

formativas, recreativas, 

socioculturales, ocupacionales 

y deportivas que promueven su 

envejecimiento activo.

Número de actividades 

formativas, recreativas, 

socioculturales, 

ocupacionales y 

deportivas que 

promueven el 

envejecimiento activo del 

adulto mayor en el estado 

de Jalisco.

((Número de actividades 

formativas, recreativas, 

socioculturales, ocupacionales 

y deportivas que promueven el 

envejecimiento activo del adulto 

mayor en el estado de Jalisco, 

realizadas) / (Número de 

actividades formativas, 

recreativas, socioculturales, 

ocupacionales y deportivas que 

promueven el envejecimiento 

SUMA

Reportes e informes de 

actividades

Responsable: Dirección 

para el desarrollo 

integral del adulto 

mayor

Actividad Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual 56 2018 72

Reportes e informes de 

actividades

Responsable: Dirección para 

el desarrollo integral del 

adulto mayor

Los beneficiarios participan 

proactivamente y son 

constantes

Indicador 205-

1 Indicador 205-1

Se muestra el total de actividades 

formativas, recreativas, 

socioculturales, ocupacionales y 

deportivas que promueven el 

envejecimiento activo del adulto 

mayor en Centros de Día

((Número de actividades 

formativas, recreativas, 

socioculturales, ocupacionales y 

deportivas  realizadas para 

adultos mayores  en Centros de 

Día) / (Número de actividades 

para adultos mayores 

programadas)) x 100

SUMA
Reportes e informes de 

actividades
Actividad Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal mensual 38 2018 46

Reportes e informes de 

actividades

Los beneficiarios participan 

proactivamente y son constantes

Indicador 205-

2
Indicador 205-2

Se muestra el total de actividades 

formativas, recreativas, 

socioculturales, ocupacionales y 

deportivas que promueven el 

envejecimiento activo del adulto 

mayor en UNI3

((Número de actividades 

formativas, recreativas, 

socioculturales, ocupacionales y 

deportivas  realizadas para 

adultos mayores  en UNI3) / 

(Número de actividades para 

adultos mayores programadas)) x 

100

SUMA
Reportes e informes de 

actividades
Actividad Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal mensual 4 2018 5

Reportes e informes de 

actividades

Los beneficiarios participan 

proactivamente y son constantes

Indicador 205-

3
Indicador 205-3

Se muestra el total de actividades 

formativas, recreativas, 

socioculturales, ocupacionales y 

deportivas que promueven el 

envejecimiento activo del adulto 

mayor en Casa Hogar

((Número de actividades 

formativas, recreativas, 

socioculturales, ocupacionales y 

deportivas  realizadas para 

adultos mayores  en la Casa 

Hogar) / (Número de actividades 

para adultos mayores 

programadas)) x 100

SUMA
Reportes e informes de 

actividades
Actividad Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal mensual 8 2018 8

Reportes e informes de 

actividades

Los beneficiarios participan 

proactivamente y son constantes

Indicador 205-

4
Indicador 205-4

Se muestra el total de actividades 

formativas, recreativas, 

socioculturales, ocupacionales y 

deportivas que promueven el 

envejecimiento activo del adulto 

mayor en el interior del estado de 

Jalisco

((Número de actividades 

formativas, recreativas, 

socioculturales, ocupacionales y 

deportivas realizadas para adultos 

mayores en el interior del estado 

de Jalisco) / (Número de 

actividades para adultos mayores 

programadas)) x 100

SUMA
Reportes e informes de 

actividades
Actividad Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal mensual 6 2018 5

Reportes e informes de 

actividades

Los beneficiarios participan 

proactivamente y son constantes

Indicador 205-

5
Indicador 205-5

Se muestra el total de actividades 

formativas, recreativas, 

socioculturales, ocupacionales y 

deportivas que promueven el 

envejecimiento activo del adulto 

mayor en Asilo Leónidas

((Número de actividades 

formativas, recreativas, 

socioculturales, ocupacionales y 

deportivas  realizadas para 

adultos mayores  en el Asillo 

Leónidas) / (Número de 

actividades para adultos mayores 

programadas)) x 100

SUMA
Reportes e informes de 

actividades
Actividad Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal mensual ND 2018 8

Reportes e informes de 

actividades

Los beneficiarios participan 

proactivamente y son constantes

A 2.4
Generación de Informes de las 

actividades
221E

Indicador 221E

Total de informes de las 

actividades realizadas

El indicador mostrará el total de 

Informes que tienen que 

reportarse de las distintas 

actividades realizadas

Número de Informes de 

actividades

((Número de Informes de las 

actividades realizadas) / 

(Número de informes de 

actividades programadas)) x 

100

SUMA

Reportes e informes de 

actividades

Responsable: Dirección 

de Desarrollo integral 

del adulto mayor  del 

Sistema para el  

Desarrollo Integral de la 

Familia del estado de 

Jalisco

Informe Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual 43 2018 60

Reportes o informes de 

actividades mensuales

Responsable: Dirección de 

Desarrollo integral del adulto 

mayor, del Sistema para el 

Desarrollo Integral de la 

Familia del Estado de Jalisco

Los municipios cuenta con un 

sistema de información que 

facilita el reporteo de captura

COMPONENTE 01

Apoyos asistenciales a 

grupos prioritarios, 

otorgados.

COMPONENTE 02

Actividades que promueven 

el envejecimiento activo del 

adulto mayor, realizadas.



A 2.3
Desarrollo de eventos de inclusión 

social
276E

Indicador 276

Total de eventos sociales y 

deportivos de inclusión del 

Adulto mayor

El indicador muestra el total de 

eventos sociales y deportivos 

que promueven el 

envejecimiento activo del adulto 

mayor y su inclusión social

Número de eventos de 

inclusión del Adulto mayor

((Número de eventos de 

inclusión del adulto mayor 

realizados) / (Número de 

eventos de inclusión del adulto 

mayor programados)) x 100

Convenios de 

colaboración, bases de 

datos, padrón de 

beneficiarios.

Responsable: Dirección 

de Desarrollo integral 

del adulto mayor  del 

Sistema para el  

Desarrollo Integral de la 

Familia del estado de 

Jalisco

Evento Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Trimestral 0 2018 4

Registro de eventos con 

información básica 

(Temática, sede y no. de 

asistentes)

Responsable: Dirección para 

el  Desarrollo integral del 

Adulto Mayor

La coordinación 

interinstitucional fluye en 

tiempo y forma

220E

Indicador 220E

Total de sesiones de las 

actividades formativas, 

recreativas, socioculturales, 

ocupacionales y deportivas.

El indicador permite conocer el 

número de sesiones que se 

otorgan a los adultos mayores 

en  los distintos talleres que se 

ofrecen a través las actividades 

formativas, recreativas, 

socioculturales, ocupacionales 

y deportivas que les permiten 

vivir un envejecimiento activo.

Número de sesiones 

realizadas de las 

actividades formativas, 

recreativas, 

socioculturales, 

ocupacionales y 

deportivas.

((Número de sesiones 

realizadas de las actividades 

formativas, recreativas, 

socioculturales, ocupacionales 

y deportivas) / (Número de 

sesiones programadas de las 

actividades formativas, 

recreativas, socioculturales, 

ocupacionales y deportivas)) x 

100

SUMA

Diagnósticos de 

necesidades y 

requerimientos de 

beneficiarios.

Responsable: Dirección 

de Desarrollo integral 

del adulto mayor  del 

Sistema Estatal para el  

Desarrollo Integral de la 

Familia 

Sesión Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual 11110 2018 12625

Reportes o informes de 

actividades mensual

Responsable: Dirección de 

Desarrollo integral del adulto 

mayor, del Sistema para el 

Desarrollo Integral de la 

Familia del Estado de Jalisco

El plan de contenidos es 

autorizado en tiempo y forma

Indicador 

220E-1
Indicador 220E-1

Sesiones de las actividades 

formativas, recreativas, 

socioculturales, ocupacionales y 

deportivas en Centros de Día

((Número de sesiones realizadas 

de las actividades formativas, 

recreativas, socioculturales, 

ocupacionales y deportivas en 

Centros de Día) / (Número de 

SUMA

Diagnósticos de 

necesidades y 

requerimientos de 

beneficiarios.

Sesión Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80 130 Estatal Mensual 5050 2018 5250 Informe de las sesiones

El plan de contenidos y 

actividades se realizan 

oportunamente

Indicador 

220E-2
Indicador 220E-2

Sesiones de las actividades 

formativas, recreativas, 

socioculturales, ocupacionales y 

deportivas en Casa Hogar

((Número de sesiones realizadas 

de las actividades formativas, 

recreativas, socioculturales, 

ocupacionales y deportivas en la 

Casa Hogar) / (Número de 

sesiones programadas)) x 100

SUMA

Diagnósticos de 

necesidades y 

requerimientos de 

beneficiarios.

Sesión Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80 130 Estatal Mensual 908 2018 1040 Informe de las sesiones

El plan de contenidos y 

actividades se realizan 

oportunamente

Indicador 

220E-3
Indicador 220E-3

Sesiones de las actividades 

formativas, recreativas, 

socioculturales, ocupacionales y 

deportivas en UNI3

((Número de sesiones realizadas 

de las actividades formativas, 

recreativas, socioculturales, 

ocupacionales y deportivas en la 

UNI3) / (Número de sesiones 

programadas)) x 100

SUMA

Diagnósticos de 

necesidades y 

requerimientos de 

beneficiarios.

Sesión Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80 130 Estatal Mensual 10 2018 11 Informe de las sesiones

El plan de contenidos y 

actividades se realizan 

oportunamente

Indicador 

220E-4
Indicador 220E-4

Sesiones de las actividades 

formativas, recreativas, 

socioculturales, ocupacionales y 

deportivas en DIF Males.

((Número de sesiones realizadas 

de las actividades formativas, 

recreativas, socioculturales, 

ocupacionales y deportivas en 

DIF municipales) / (Número de 

SUMA

Diagnósticos de 

necesidades y 

requerimientos de 

beneficiarios.

Sesión Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80 130 Estatal Mensual 5142 2018 4774 Informe de las sesiones

El plan de contenidos y 

actividades se realizan 

oportunamente

Indicador 

220E-5
Indicador 220E-5

Sesiones de las actividades 

formativas, recreativas, 

socioculturales, ocupacionales y 

deportivas en Asilo Leónidas

((Número de sesiones realizadas 

de las actividades formativas, 

recreativas, socioculturales, 

ocupacionales y deportivas en el 

Asilo Leónidas) / (Número de 

sesiones programadas)) x 100

SUMA

Diagnósticos de 

necesidades y 

requerimientos de 

beneficiarios.

Sesión Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80 130 Estatal Mensual ND 2018 1550 Informe de las sesiones

El plan de contenidos y 

actividades se realizan 

oportunamente

A 2.1
Valoración de necesidades y 

requerimientos de los beneficiarios
219E

Indicador 219

Total de diagnósticos de 

necesidades y requerimientos 

de beneficiarios.

El indicador muestra el total de 

Diagnósticos que fueron 

elaborados o actualizados, de 

las necesidades y 

requerimientos de los 

beneficiarios.

Número de diagnósticos 

de necesidades y 

requerimientos de los 

beneficiarios.

((Número de diagnósticos de 

necesidades y requerimientos 

de los beneficiarios realizados ) 

/ (Número de diagnósticos de 

necesidades y requerimientos 

programados)) x 100

SUMA

Reportes e informes de 

actividades

Responsable: Dirección 

de Desarrollo integral 

del adulto mayor  del 

Sistema para el  

Desarrollo Integral de la 

Familia del estado de 

Jalisco

Diagnóstico Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Trimestral 1 2018 1

Diagnóstico de Necesidades 

y Requerimientos

Responsable: Dirección de 

Desarrollo integral del adulto 

mayor, del Sistema para el 

Desarrollo Integral de la 

Familia del Estado de Jalisco

Los beneficiarios presentan 

sus requerimientos y 

necesidades.

206E

Indicador 206E

Total de apoyos económicos 

y/o en especie otorgados a 

grupos, asociaciones o 

municipios en el estado de 

Jalisco

Otorgar apoyos económicos 

y/o en especie a municipios del 

estado de Jalisco, para 

beneficiar adultos mayores o 

personas menores de 60 de 

grupos prioritarios.

Número de apoyos 

económicos o en especie 

para grupos, asociaciones 

o municipios del estado 

de Jalisco

((Número de apoyos 

económicos o en especie 

otorgados a municipios del 

estado de Jalisco) / (Número 

de apoyos económicos o en 

especie otorgados a municipios 

programados)) x 100

SUMA

Bases de datos 

reportes municipales, 

padrón de beneficiarios 

y proyecto social 

anterior

Responsable: Dirección 

para el desarrollo 

integral del adulto 

mayor

Apoyo Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal semestral 495 2018 447

Relación de adéndums 

firmados

Responsable: Dirección para 

el desarrollo integral del 

adulto mayor

207E

Indicador 207E

Total de grupos, asociaciones y 

municipios del estado de 

Jalisco, beneficiados con 

apoyos económicos o en 

especie

Muestra el número total de 

municipios del estado de 

Jalisco apoyados para 

beneficiar a su población con 

servicios o apoyos económicos 

o en especie

Número de municipios o 

asociaciones beneficiados 

con apoyos económicos o 

en especie

((Número de municipios 

beneficiados con Centros de 

Convivencia y alimentación 

para adultos mayores) / 

(Número de municipios 

programados para apoyar con 

Centros de convivencia y 

alimentación para adultos 

mayores)) x 100

SUMA

Bases de datos 

reportes municipales, 

padrón de beneficiarios 

y proyecto social 

anterior

Responsable: Dirección 

para el desarrollo 

integral del adulto 

mayor

Municipio Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal semestral 114 2018 125

Relación de adéndums 

firmados

Responsable: Dirección para 

el desarrollo integral del 

adulto mayor

A.3.8

Supervisión  de la entrega de 

raciones alimenticias en los Centros 

de Convivencia y alimentación para 

Adultos Mayores y Grupos 

Prioritarios.

270E

Indicador 270E

Total de raciones alimenticias 

otorgadas en los Centros de 

convivencia y alimentación para 

adultos mayores y grupos 

prioritarios

Muestra el número total de  las 

raciones alimenticias otorgadas 

a Personas de 60 años y más 

y personas menores de 60 

años en los Centros de 

Convivencia y alimentación 

para Adultos Mayores y 

Grupos Prioritarios sujetos a 

asistencia social, en el estado 

de Jalisco.

Número de raciones 

alimenticias otorgadas en 

los Centros de 

convivencia y 

alimentación para adultos 

mayores y grupos 

prioritarios

Número de raciones 

alimenticias otorgadas en los 

Centros de convivencia y 

alimentación para adultos 

mayores y grupos prioritarios

SUMA

Proyecto ejecutivo, 

programa y cronograma 

de supervisión.

Responsable: Dirección 

para el desarrollo 

integral del adulto 

mayor

Ración Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual 3836256 2018 5094850

Informes mensuales de las 

raciones alimenticias 

otorgadas

Responsable: Dirección para 

el desarrollo integral del 

adulto mayor

Las supervisiones se realizaron 

según lo programado.

A 3.7 Comprobación de recurso 263E

Indicador 263E

Total de comprobaciones de 

recurso

Muestra el número de 

comprobaciones de recurso 

efectuadas por los municipios 

de los apoyos económicos o en 

especie recibidos, y que fueron 

remitidas al Sistema estatal

Número de documentos 

de comprobaciones de 

recurso recibidas.

((Número de documentos de 

comprobación de recurso 

efectuadas y recibidas) / 

(Número de comprobaciones 

de recursos programadas para 

su recepción)) x 100

SUMA

Proyecto y cronograma 

de inversión

Responsable: Dirección 

para el desarrollo 

integral del adulto 

mayor  del Sistema 

Estatal para el 

Desarrollo Integral de la 

Familia del Estado de 

Jalisco

Documento Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Trimestral 164 2018 374

Relación de Facturas de 

comprobación del recurso 

ejercido

Responsables: Dirección 

para el desarrollo integral del 

adulto mayor; 

Los DIF municipales 

comprueban el recurso 

otorgado en tiempo y forma

A 3.6 Informes de supervisiones 230E

Indicador 230E

Total de informes y reportes del 

seguimiento

Muestra el número total de 

Informes y reportes que se 

realizan, resultado del 

seguimiento y supervisión  a 

los sistemas DIF municipales, 

Dependencias y Organismos 

de la sociedad civil.

Número de Informes y 

reportes de seguimiento y 

supervisión

Número de informes de 

supervisiones realizadas a 

municipios en el estado de 

Jalisco

SUMA

Proyecto ejecutivo, 

programa y cronograma 

de supervisión.

Responsable: Dirección 

para el desarrollo 

integral del adulto 

mayor

Informe Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual 169 2018 203

Informes de las 

supervisiones realizadas

Responsable: Dirección para 

el desarrollo del adulto 

mayor

Las supervisiones se realizaron 

según lo programado.

A 2.2
Desarrollo del plan de contenidos y 

actividades a otorgar

COMPONENTE 03

Apoyo económico y/o en 

especie otorgado, para el 

fortalecimiento grupal, 

institucional y/o municipal.

Apertura y disponibilidad de las 

autoridades municipales para 

garantizar la entrega de 

apoyos.



210E

Indicador 210E

Total de supervisiones,  

gestiones y/o asesorías  de 

seguimiento realizadas a 

municipios, dependencias y 

organismos de la sociedad civil 

para grupos prioritarios, en el 

estado de Jalisco

Indica el número total de 

gestiones de seguimiento,  de 

supervisiones y/o de asesorías 

realizadas a los centros de 

atención infantil de los 

Sistemas DIF Municipales

Número de supervisiones, 

gestiones y/o asesorías 

de seguimiento a 

municipios en el estado 

de Jalisco.

((Número de supervisiones, 

gestiones y/o asesorías de 

seguimiento realizadas a 

municipios en el estado de 

Jalisco) / (Número de 

supervisiones y/o gestiones de 

seguimiento programadas)) x 

100

SUMA

Convenios de 

colaboración y 

adéndums

Responsable: Dirección 

para el desarrollo 

integral del adulto 

mayor

Supervisión Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual 173 2018 203

Registro de las 

supervisiones realizadas

Responsable: Dirección para 

el desarrollo integral del 

adulto mayor

Municipios, dependencias y 

organismos de la sociedad civil 

en el estado de Jalisco, 

cumplen con los acuerdos 

establecidos en cuanto 

infraestructura, coordinación 

interinstitucional y realización 

de acuerdos previamente 

pactados.

Indicador 

210E-1
Indicador 210E-1

Supervisiones y/o gestiones de 

seguimiento realizadas a 

comedores en municipios.

((Número de supervisiones y/o 

gestiones de seguimiento 

realizadas a comedores en 

municipios) / (Número de 

supervisiones y/o gestiones de 

seguimiento programadas)) x 100

SUMA
Convenios de 

colaboración y adéndums
Supervisión Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual 151 2018 177

Registro de las supervisiones 

realizadas

Indicador 

210E-2
Indicador 210E-2

Supervisiones y/o gestiones de 

seguimiento realizadas a centros 

de día en municipios.

((Número de supervisiones y/o 

gestiones de seguimiento 

realizadas a centros de día en 

municipios) / (Número de 

supervisiones y/o gestiones de 

seguimiento programadas)) x 100

SUMA
Convenios de 

colaboración y adéndums
Supervisión Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual 22 2018 26

Registro de las supervisiones 

realizadas

A.3.4

Cobertura de Municipios, 

dependencias y organismos de la 

sociedad civil de grupos 

prioritarios, supervisados.

211E

Indicador 211E

Total de municipios, 

dependencias y organismos de 

la sociedad civil de grupos 

prioritarios supervisados en el 

estado de Jalisco

Muestra el total de municipios a 

los que se les da seguimiento 

según los convenios de 

colaboración establecidos

Número de municipios 

dependencias y  de 

asociaciones a las que se 

les da seguimiento.

((Número de municipios 

dependencias y  de 

asociaciones a las que se les 

da seguimiento) / (Número de 

municipios, dependencias y 

asociaciones con las que se 

establecieron convenios de 

colaboración)) x 100

SUMA

Convenios de 

colaboración y 

adéndums

Responsable: Dirección 

para el desarrollo 

integral del adulto 

mayor

Municipio Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual 102 2018 129

Registro de las 

supervisiones realizadas

por municipio

Responsable: Dirección para 

el desarrollo integral del 

adulto mayor

Municipios, dependencias y 

organismos de la sociedad civil 

en el estado de Jalisco, 

cumplen con los acuerdos 

establecidos en cuanto 

infraestructura, coordinación 

interinstitucional y realización 

de acuerdos previamente 

pactados.

A 3.3

Gestión administrativa para el 

seguimiento y/o realización de visitas 

de supervisión a Sistemas DIF 

municipales y Organismos de la 

sociedad civil.

229E

Indicador 229E

Total de acciones  

administrativas para el 

seguimiento y visitas de 

supervisión

Indica el total de acciones de 

gestión operativa y 

administrativa para el 

seguimiento y realización de 

visitas de supervisión a 

Sistemas para el Desarrollo 

Integral de la Familia 

municipales y Organismos de 

la sociedad civil.

Número de acciones  

administrativas para el 

seguimiento y las visitas 

de supervisión

((Número de acciones y 

administrativas gestionadas 

para el seguimiento y las visitas 

de supervisión) / (Número de 

acciones administrativas 

programadas)) x 100

SUMA

Proyecto ejecutivo, 

programa de 

supervisión

Responsable: Dirección 

para el desarrollo 

integral del adulto 

mayor

Actividad Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual 142 2018 203

Registro de solicitud de 

vehículo y pliegos de 

comisión 

Responsable: Dirección para 

el desarrollo integral del 

adulto mayor

Los  Municipios,  dependencias 

y particulares colaboran con el 

Sistema Estatal para el 

desarrollo integral de la familia 

en el  establecimiento de 

fechas y compromisos .

A 3.2

Realizar  acuerdos o convenios de 

colaboración para el otorgamiento de 

los apoyos

222E

Indicador 222E

Total de acuerdos o convenios 

de colaboración para el 

otorgamiento de los apoyos

Indica el número de acuerdos o 

convenios de colaboración que 

fueron gestionados para el 

otorgamiento de los apoyos

Número de acuerdos o 

convenios de 

colaboración para el 

otorgamiento de los 

apoyos.

((Número de acuerdos o 

convenios de colaboración 

realizados para el otorgamiento 

de los apoyos) / (Número de 

acuerdos o convenios de 

colaboración programados para 

el otorgamiento de los apoyos)) 

x 100

SUMA

Bases de datos, 

reportes municipales, 

padrón de beneficiarios 

y proyecto social 

anterior

Responsable: Dirección 

para el desarrollo 

integral del adulto 

Convenio Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Anual 114 2018 139

Relación de convenios de 

colaboración y adéndums 

firmados

Responsable: Dirección para 

el desarrollo integral del 

adulto mayor

Las autoridades municipales se 

comprometen según el 

convenio de colaboración

A 3.1
Definir proyecto de apoyos con base 

en diagnóstico
262E

Indicador 262E

Total de proyectos 

conformados para el 

otorgamiento de los apoyos

El número total de proyectos 

elaborados y aprobados, donde 

se detallan las gestiones para 

el otorgamiento de los apoyos a 

las personas adultas mayores y 

de grupos prioritarios.

Número de proyectos 

para el otorgamiento de 

los apoyos.

((Número de proyectos 

elaborados) / (Número de 

proyectos programados)) x 100

SUMA

Proyecto social anterior 

y PED.

Responsable, Dirección 

para el desarrollo 

integral del adulto 

mayor del Sistema para 

el Desarrollo Integral de 

la Familia del Estado de 

Jalisco

Proyecto Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Trimestral 1 2018 4

Proyecto autorizado

Responsable: Dirección para 

el desarrollo integral del 

adulto mayor

Las autoridades  normativas 

autorizan el proyecto

208E

Indicador 208E

Total de capacitaciones 

otorgadas a beneficiarios y 

personal operativo del Sistema 

DIF Jalisco,  Sistemas DIF 

municipales y otras instancias

Muestra el número total de 

Capacitaciones que son 

otorgadas a beneficiarios para 

mejorar sus capacidades, así 

como las que se otorgan al 

personal operativo del Sistema 

DIF Jalisco, Sistemas DIF 

Municipales y otras instancias.

Número de 

capacitaciones para 

beneficiarios, personal 

operativo del Sistema DIF 

Jalisco, Sistemas 

Municipales y otras 

instancias

((Número de capacitaciones 

otorgadas a beneficiarios, 

personal operativo del Sistema 

DIF Jalisco, Sistemas DIF 

Municipales y otras instancias) 

/ (Número de capacitaciones 

programadas a beneficiarios, 

personal operativo del Sistema 

DIF Jalisco, Sistemas DIF 

Municipales y otras instancias)) 

x 100

SUMA

Actas constitutivas de 

los grupos, directorios 

de grupos e informes 

mensuales. 

Normatividad aplicable.

Responsable: Dirección 

para el desarrollo 

integral del adulto 

mayor.

Capacitación Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual 21 2018 24

Lista de asistencia y 

Constancia

Responsable: Dirección para 

el desarrollo integral del 

adulto mayor

 Los participantes cumplen con 

el perfil,  acuden y concluyen 

las capacitaciones y resultan 

competentes 

Indicador 

208E-1
Indicador 208E-1

Capacitaciones otorgadas por la 

UNI3 a beneficiarios, personal 

operativo del Sistema DIF Jalisco 

y Sistemas DIF Municipales 

((Número de capacitaciones 

otorgadas por la UNI3a 

beneficiarios, personal operativo 

del Sistema DIF Jalisco y 

Sistemas DIF Municipales) / 

(Número de capacitaciones 

programadas)) x 100

SUMA

Actas constitutivas de los 

grupos, directorios de 

grupos e informes 

mensuales

Capacitación Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80 130 Estatal Mensual 8 2018 7
Lista de asistencia y 

constancia

Indicador 

208E-2
Indicador 208E-2

Capacitaciones otorgadas a  

adultos mayores beneficiarios, 

personal operativo del Sistema 

DIF Jalisco, Sistemas DIF 

Municipales y otras instancias a 

través de conferencias

((Capacitaciones otorgadas a  

adultos mayores beneficiarios, 

personal operativo del Sistema 

DIF Jalisco, Sistemas DIF 

Municipales y otras instancias a 

través de conferencias) / (Número 

SUMA

Actas constitutivas de los 

grupos, directorios de 

grupos e informes 

mensuales

Capacitación Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual 10 2018 11
Lista de asistencia y 

constancia

Indicador 

208E-3
Indicador 208E-3

Capacitaciones referentes a 

envejecimiento activo, otorgadas 

a adultos mayores beneficiarios, 

personal operativo del Sistema 

DIF Jalisco, Sistemas DIF 

Municipales y otras instancias.

(Capacitaciones de 

envejecimiento activo,  otorgadas 

a adultos mayores beneficiarios, 

personal operativo del Sistema 

DIF Jalisco, Sistemas DIF 

Municipales y otras instancias a 

través de Diplomados) / (Número 

de capacitaciones programadas)) 

x 100

SUMA

Asambleas Mundiales de 

Envejecimiento ONU; 

Envejecimiento Activo y 

saludable OMS, 

Principios de las 

Naciones Unidas en favor 

de los Adultos Mayores, 

Ley de los Derechos de 

las Personas Adultas 

Capacitación Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual 2 2018 4
Lista de asistencia y 

constancia

Indicador 

208E-4
Indicador 208E-4

Capacitaciones otorgadas a 

beneficiarios, personal operativo 

del Sistema DIF Jalisco, Sistemas 

DIF Municipales y otras 

instancias de Centros de 

convivencia y alimentación para 

adultos mayores

((Capacitaciones otorgadas a 

beneficiarios, personal operativo 

del Sistema DIF Jalisco, Sistemas 

DIF Municipales y otras 

instancias de Centros de 

convivencia y alimentación para 

adultos mayores) / (Número de 

capacitaciones programadas)) x 

SUMA

Actas constitutivas de los 

grupos, directorios de 

grupos e informes 

mensuales

Capacitación Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual 1 2018 2
Lista de asistencia y 

constancia

209E

Indicador 209E

Total de personas capacitadas 

de grupos prioritarios y 

personal operativo en el estado 

de Jalisco

Indica el total de personas que 

han sido capacitadas en el 

programa y sus temáticas, 

(beneficiarios, personal 

operativo de los Sistemas DIF 

Jalisco,  Municipales y  otras 

instancias).

Número de personas 

capacitadas (beneficiarios 

y personal operativo de 

los Sistemas DIF Jalisco,  

Municipales y  otras 

instancias

((Número de personas 

capacitadas beneficiarios, 

personal operativo de los 

sistemas DIF Jalisco,  

municipales y otras instancias.

SUMA

Actas constitutivas de 

los grupos, directorios 

de grupos e informes 

mensuales.

Diplomado año anterior.

Responsable: Dirección 

para el desarrollo 

integral del adulto 

mayor

Persona Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual 2638 2018 2764

Lista de asistencia y 

constancia

Responsable: Dirección para 

el desarrollo integral del 

adulto mayor.

 Los participantes cumplen con 

el perfil,  acuden y concluyen 

las capacitaciones y resultan 

competentes 

Indicador 

209E-1
Indicador 209E-1

Personas capacitadas por la UNI3 

a beneficiarios, personal operativo 

del Sistema DIF Jalisco y 

Sistemas DIF Municipales 

((Número de adultos mayores 

capacitados por la UNI3a  

personal operativo del Sistema 

DIF Jalisco y Sistemas DIF 

Municipales) / (Número de 

SUMA

Actas constitutivas de los 

grupos, directorios de 

grupos e informes 

mensuales.

Diplomado año anterior.

Persona Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual 2201 2018 2200
Lista de asistencia y 

constancia

COMPONENTE D4

Capacitación otorgada a 

beneficiarios y personal

operativo.

 Los participantes cumplen con el 

perfil,  acuden y concluyen las 

capacitaciones y resultan 

competentes 

 Los participantes cumplen con el 

perfil,  acuden y concluyen las 

capacitaciones y resultan 

competentes 

A.3.5

Acciones de seguimiento y 

supervisión realizadas a  

municipios, dependencias y 

organismos de la sociedad civil.
Municipios, dependencias y 

organismos de la sociedad civil en 

el estado de Jalisco, cumplen con 

los acuerdos establecidos en 

cuanto infraestructura, 

coordinación interinstitucional y 

realización de acuerdos 

previamente pactados.



Indicador 

209E-2
Indicador 209E-2

Personas capacitadas: adultos 

mayores, personal operativo del 

Sistema DIF Jalisco, Sistemas 

DIF Municipales y otras 

instancias a través de 

conferencias.

((Adultos mayores, personal 

operativo del Sistema DIF Jalisco, 

Sistemas DIF Municipales y otras 

instancias  capacitados a través 

de conferencias) /  / (Número de 

personas  programadas)) x 100

SUMA

Actas constitutivas de los 

grupos, directorios de 

grupos e informes 

mensuales.

Diplomado año anterior.

Persona Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual 72 2018 74
Lista de asistencia y 

constancia

Indicador 

209E-3
Indicador 209E-3

Capacitaciones otorgadas a 

adultos mayores beneficiarios, 

personal operativo del Sistema 

DIF Jalisco, Sistemas DIF 

Municipales y otras instancias en  

envejecimiento activo  

((Adultos mayores beneficiarios, 

personal operativo del Sistema 

DIF Jalisco, Sistemas DIF 

Municipales y otras instancias 

capacitados en envejecimiento 

activo) /  / (Número de personas  

programadas)) x 100

Segunda Asamblea 

Mundial del 

Envejecimiento ONU. 

Informe mundial sobre el 

envejecimiento y la salud 

OMS; Ley de las 

Personas Adultas 

Persona Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual 48 2018 136
Lista de asistencia y 

constancia

Indicador 

209E-4
Indicador 209E-4

Personas capacitadas, personal 

operativo del Sistema DIF Jalisco, 

Sistemas DIF Municipales y otras 

instancias de Centros de 

convivencia y alimentación para 

adultos mayores

((Beneficiarios, personal operativo 

del Sistema DIF Jalisco, Sistemas 

DIF Municipales y otras 

instancias de Centros de 

convivencia y alimentación para 

adultos mayores capacitados) / / 

SUMA

Actas constitutivas de los 

grupos, directorios de 

grupos e informes 

mensuales.

Diplomado año anterior.

Persona Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual 317 2018 354
Lista de asistencia y 

constancia

A 4.3
Evaluación y seguimiento de las 

capacitaciones otorgadas 
227E

Indicador 227E

Total de evaluaciones aplicadas 

al personal capacitado 

El indicador permite asegurar el   

contar con retroalimentación de 

las capacitaciones realizadas,  

por parte de los beneficiarios y 

personal operativo 

Número de evaluaciones 

aplicadas al personal 

capacitado.

((Número de evaluaciones 

aplicadas al personal 

capacitado / (Total de personas 

que asistieron a capacitación)) 

x 100 

SUMA

El programa de 

capacitación

Responsable: Dirección 

para el desarrollo 

integral del adulto 

mayor

Evaluación Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual 1868 2018 2015

Informe de las evaluaciones

Responsable: Dirección para 

el desarrollo integral del 

adulto mayor

Los participantes acuden y 

concluyen la capacitación 

recibida

A 4.2
Desarrollo de  sesiones  y temáticas 

para las asesorías y capacitación 
226E

Indicador 226E

Total de sesiones de asesoría y 

capacitación otorgadas a 

beneficiarios y personal de 

centros de la Dependencia, 

municipios y de otras 

instancias.

Indica el número total de 

sesiones de asesoría y  de 

capacitación, otorgadas  a  

beneficiarios y personal de los 

Centros de los Sistemas para 

el Desarrollo Integral de la 

Familia Estatal, municipales y  

de otras instancias en el estado 

de Jalisco.

Número de sesiones de 

asesoría y capacitación 

otorgadas  a  beneficiarios 

y personal de Centros del 

DIF Jalisco y  U de R

((Número de sesiones de 

asesoría y capacitación 

otorgadas a beneficiarios y 

personal de Centros del DIF 

Jalisco y U.de R. ) / (Número 

de sesiones de asesoría y 

capacitación programadas a 

beneficiarios y personal de 

Centros del DIF Jalisco y U de 

R)) x 100

SUMA

Acta constitutiva del 

grupo, Directorios de 

grupos de UNI 3, 

Informe mensual, 

Capacitaciones UNI 3, 

Capacitaciones Centros 

de Convivencia y 

alimentación.

Responsable: Dirección 

para el desarrollo 

integral del adulto 

mayor 

Sesión Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual 1055 2018 1036

Formato de registro mensual 

Responsable: Dirección para 

el desarrollo integral del 

adulto mayor

La familia apoya al Adulto 

Mayor para que asista a los 

grupos comunitarios o Centros 

de atención.   Existe interés 

interinstitucional para apoyar en 

la prestación de apoyos y 

servicios a las personas 

Adultas Mayores. 

A 4.1

Valoración de habilidades, 

competencias y necesidades de 

capacitación, tanto en beneficiarios, 

personal y municipios

225E

Indicador 225E

Total de cartas descriptivas del  

programas de capacitación 

Da a conocer el número de 

documentos: cartas 

descriptivas de temas de 

capacitación y de temas de 

asesorías de desarrolladas 

para las distintas sesiones de 

capacitación.

Número de cartas 

descriptivas y de 

asesorías de capacitación

((Número de cartas 

descriptivas de capacitación 

elaboradas) / (Número de 

cartas descriptivas 

programadas)) x 100

SUMA

Plan Estatal de 

Desarrollo, 

Normatividad aplicable. 

Bases de datos.

Responsable: Dirección 

para el desarrollo 

integral del adulto 

mayor

Documento Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Anual 18 2018 24

Cartas descriptivas y/o 

material didáctico

Responsable: Dirección para 

el desarrollo integral del 

adulto mayor

La autorización de los 

programas de capacitación se 

da en tiempo y forma

212E

Indicador 212E

  Total  de servicios de salud 

brindados a los adultos 

mayores en los centros 

asistenciales del DIF Jalisco.

Da a conocer el número total 

de servicios de salud  y de 

rehabilitación, otorgadas a  las 

personas adultas mayores  en 

los centros asistenciales del 

Sistema DIF del estado de 

Jalisco

Número de servicios de 

salud otorgados a grupos 

prioritarios

((Número de servicios 

otorgados a las personas 

adultas mayores) / (Número de 

servicios programados para las 

personas adultas mayores)) x 

100

SUMA

Informe mensual de los 

servicios

Responsable: Dirección 

para el desarrollo 

integral del adulto 

mayor

Servicio Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual 34547 2018 57440

Informes mensuales

Responsable: Dirección para 

el desarrollo integral del 

adulto mayor

Los beneficiarios  solicitan los 

servicios. Los Sistemas DIF 

municipales garantizan el 

servicio a la población.

Indicador 

212E-1
Indicador 212E-1

Da a conocer el número total de 

servicios de salud  y de 

rehabilitación, otorgadas a  las 

personas adultas mayores  en los 

Centros de Día

((Número de servicios otorgados 

a las personas adultas mayores 

en los centros de día) / (Número 

de servicios programados)) x 100

SUMA
Informe mensual de los 

servicios
Servicio Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual 22425 2018 23300 Informes mensuales

Indicador 

212E-2
Indicador 212E-2

Da a conocer el número total de 

servicios de salud  y de 

rehabilitación, otorgadas a  las 

personas adultas mayores  en la 

Casa Hogar

((Número de servicios otorgados 

a las personas adultas mayores 

en la Casa Hogar) / (Número de 

servicios programados)) x 100

SUMA
Informe mensual de los 

servicios
Servicio Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual 12122 2018 13590 Informes mensuales

Indicador 

212E-3
Indicador 212E-3

Da a conocer el número total de 

servicios de salud  y de 

rehabilitación, otorgadas a  las 

personas adultas mayores  en el 

Asilo Leónidas

((Número de servicios otorgados 

a las personas adultas mayores 

en la Casa Hogar) / (Número de 

servicios programados)) x 100

SUMA
Informe mensual de los 

servicios
Servicio Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual ND 2018 20550 Informes mensuales

213E

Indicador 213E

Total de atenciones a personas 

adultas mayores, de primera 

vez y subsecuentes, de 

servicios de salud y 

rehabilitación, en los centros 

asistenciales y unidades de 

rehabilitación del estado de 

Jalisco

El indicador muestra el número 

total de atenciones de primera 

vez en el año y subsecuentes, 

a personas de grupos 

prioritarios, en los Centros de 

DIF Jalisco y las Unidades de 

Rehabilitación en el estado de 

Jalisco.

Número de atenciones a 

personas adultas 

mayores con servicios de 

salud 

((Número de 

personas adultas mayores 

atendidas con servicios de 

salud de los centros 

asistenciales del sistema DIF 

Jalisco) /( (Número de adultos 

mayores programados para su 

atención)) x 100

SUMA

Informe mensual de los 

servicios

Responsable: Dirección 

para el desarrollo 

integral del adulto 

mayor

Persona Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual 1510 2018 1583

Informes mensuales, 

expedientes administrativos.

Responsable: Dirección para 

el desarrollo integral del 

adulto mayor

Los beneficiarios  solicitan los 

servicios. Los Sistemas DIF 

municipales garantizan el 

servicio a la población.

Indicador 

213E-1
Indicador 213E-1

Indica el número total de  adultos 

mayores beneficiados, que fueron 

atendidos con servicios de salud  

y rehabilitación en los Centros de 

Día

((Número de personas adultas 

mayores atendidas con servicios 

de salud de los centros de Día) / 

(Número de personas adultas 

mayores programadas para su 

atención)) x 100

SUMA
Informe mensual de los 

servicios
Persona Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual 1487 2018 1500

Informes mensuales, 

expedientes administrativos.

Indicador 

213E-2
Indicador 213E-2

Indica el número total de  adultos 

mayores beneficiados, que fueron 

atendidos con servicios de salud  

y rehabilitación en la Casa Hogar

((Número de personas adultas 

mayores atendidas con servicios 

de salud de la Casa Hogar) / 

(Número de personas adultas 

mayores programadas para su 

atención)) x 100

SUMA
Informe mensual de los 

servicios
Persona Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual 23 2018 33

Informes mensuales, 

expedientes administrativos.

Indicador 

213E-3
Indicador 213E-3

Indica el número total de  adultos 

mayores beneficiados, que fueron 

atendidos con servicios de salud  

y rehabilitación en el Asilo 

Leónidas

((Número de personas adultas 

mayores atendidas con servicios 

de salud del asilo Leónidas) / 

(Número de personas adultas 

mayores programadas para su 

atención)) x 100

SUMA
Informe mensual de los 

servicios
Persona Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual ND 2018 50

Informes mensuales, 

expedientes administrativos.

A 6.4 Valoración social a beneficiarios 264E

Indicador 264E

Total de valoraciones de 

trabajo social a personas 

adultas mayores atendidas en 

los servicios de salud de los 

centros asistenciales del 

Sistema DIF Jalisco

Muestra el tota número de 

valoraciones de trabajo social 

realizadas  a personas adultas 

mayores atendidas en los 

servicios de salud de los 

centros asistenciales del 

Sistema DIF Jalisco

((Número de valoraciones de 

trabajo social realizadas  a 

personas adultas mayores 

atendidas en los servicios de 

salud de los centros 

asistenciales del Sistema DIF 

Jalisco) / (Número de 

valoraciones de trabajo social 

programadas)) x 100

SUMA

Informe mensual de los 

servicios

Responsable: Dirección 

para el desarrollo 

integral del adulto 

mayor

Valoración Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual 990 2018 1149

Informes mensuales, 

expedientes administrativos.

Responsable: Dirección para 

el desarrollo integral del 

adulto mayor

Los beneficiarios solicitan los 

servicios

COMPONENTE Q6

Consulta médica, de 

rehabilitación, paramédica y

social otorgada para 

beneficiarios.

Los beneficiarios  solicitan los 

servicios. Los Sistemas DIF 

municipales garantizan el servicio 

a la población.

Los beneficiarios  solicitan los 

servicios. Los Sistemas DIF 

municipales garantizan el servicio 

a la población.

COMPONENTE D4

Capacitación otorgada a 

beneficiarios y personal

operativo.

 Los participantes cumplen con el 

perfil,  acuden y concluyen las 

capacitaciones y resultan 

competentes 



A 6.3

Gestión administrativa para entregar 

apoyos
232E

Indicador 232E

Total de planes de acciones 

administrativas realizadas para 

entregar apoyos

El indicador muestra el número 

de planes de  acciones de 

gestión administrativas internas 

y externas, que conllevan la 

realización de la entrega 

tangible del apoyo

Número de planes de 

acciones administrativas 

para entregar apoyos

((Número de planes de trabajo 

realizados / (Número de planes 

de trabajo programados)) x 100

SUMA

Plan de trabajo

Responsable: Dirección 

para el desarrollo 

integral del adulto 

mayor

Plan Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Trimestral 1 2018 1

Planes de trabajo

Responsable: Dirección para 

el desarrollo integral del 

adulto mayor

Existe la demanda de los 

servicios y apoyos que oferta el  

Sistema DIF Jalisco

A 6.2
Seguimiento de la atención médica, 

paramédica y social.
233E

Indicador 233E

Total de seguimientos a 

beneficiarios atendidos en los 

servicios de salud en los 

centros  asistenciales estatales 

y unidades de rehabilitación

Indicará el número de acciones 

de seguimiento realizadas a 

beneficiarios atendidos en los 

servicios de salud  en los 

centros  asistenciales del 

Sistema para el Desarrollo 

Integral de la Familia Estatal y 

las Unidades de Rehabilitación 

de municipios

Número de Seguimientos 

a personas atendidas en 

los Servicios de Salud

((Número de Seguimientos a 

personas adultas mayores 

atendidas en los Servicios de 

Salud de los Centros 

Asistenciales.+ Número de 

acciones de seguimiento  

subsecuente a personas con 

discapacidad y/o en riesgo de 

padecerla en los centros de 

Sistema DIF Jalisco y de las U 

de R  ) / (Número total de 

acciones de seguimiento 

programadas)) x 100

SUMA

Informe mensual de los 

servicios

Responsable: Dirección 

para el desarrollo 

integral del adulto 

mayor

Seguimiento Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal Mensual 2543 2018 2683

Informes mensuales de los 

servicios otorgados. 

Expedientes admvos.

Responsable: Dirección para 

el desarrollo integral del 

adulto mayor

Existe demanda de atención  

subsecuente de beneficiarios

A 6.1

 Valoraciones médicas y 

paramédicas otorgadas de manera 

integral a las personas beneficiarias 

231E

Indicador 231E

Total de valoraciones iniciales 

médicas y paramédicas a 

personas atendidas en los 

servicios de salud 

Muestra el número total de 

valoraciones iniciales médicas 

y paramédicas realizadas a 

personas, atendidas en los 

servicios de salud en los 

centros asistenciales del  

Sistema para el Desarrollo 

Integral de la Familia Jalisco y  

las Unidades de Rehabilitación 

del Estado.

Número de valoraciones 

iniciales médicas y 

paramédicas a  personas 

en los servicios de salud 

en los centros 

asistenciales del  Sistema 

DIF Jalisco y U de R

 ((Número de valoraciones 

iniciales médicas y 

paramédicas realizadas a  

personas en los servicios de 

salud en los centros 

asistenciales del  Sistema DIF 

Jalisco y U de R) / (Número de 

valoraciones iniciales médicas 

y paramétricas programadas a 

personas en los servicios de 

salud en los centros 

asistenciales del Sistema DIF 

Jalisco y U de R)) x 100 

SUMA

Informe mensual de los 

servicios

Responsable: Dirección 

para el desarrollo 

integral del adulto 

mayor

Valoración Gestión Eficacia Ascendente 0 60 60.01 80 80.01 130 Estatal mensual 518 2018 583

Informes mensuales, 

expedientes administrativos.

Responsable: Dirección para 

el desarrollo integral del 

adulto mayor

Existe demanda de atención de 

primera vez en el año para 

beneficiarios

Fecha  de elaboración Marzo 05, 2019
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